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FICHA TECNICA
Empresa que realiza el estudio Informacién Técnica y Cientifica SL (Infortécnica)
Universo Poblacién mayor de 15 afios de la provincia de Bizkaia.
Muestra 404 entrevistas.
Técnica de muestreo Muestreo probabilistico, aleatorio simple.
Intervalo de confianza 95,5% (dos sigma)
Margen de error (Error maximo +/- 4,97%
aplicable sobre conjunto total de
la muestra)
Tipo de entrevista Telefonica.
Fecha del sondeo Junio de 2012
Datos de Infortécnica C/ Lepant 422

08025 Barcelona

Tel: +34934334243
Fax: +34934351627
Mas informacién en:
www.infortecnica.com
www.audiencia.org

Puede verificar la autenticidad de los datos del estudio consultando la web www.audiencia.org o
contactando con Infortécnica.
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SINTESIS DEL ESTUDIO

“PUNTO RADIO BIZKAIA”, SEGUIDA POR UN CUARTO DE MILLON
DE PERSONAS, CON UN CINCO POR CIENTO DE SHARE

En el estudio realizado en junio de 2012, en la provincia de Bizkaia, "Punto radio” es
una cadena conocida por un 60 por ciento de la poblacién, es decir, por mas que los
habituales de la radio. Un cuarto de millén de personas la han seguido durante el
ultimo mes, dedicando a la emisora una media de 36 minutos.

Sobre el conjunto de la poblacién, el tiempo medio de audiencia es de cinco
minutos, con un share préximo al cinco por ciento. La cuota de radioyentes GRP’s
es superior a 35.000 personas.

La emisora es seguida por todos los grupos de sexo y edad.

Junio de 2012
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Andlisis cuantitativo de la audiencia de la emisora por cada drea

= Grado de conocimiento respecto al nombre de la emisora.

Calidad de recepcidén y / o porcentaje de sintonizacion.

Frecuencia de seguimiento de la emisora.

Frecuencia de seguimiento en el Gltimo mes.

NUmero de personas que siguen la emisora habitualmente.

NUmero de personas que han seguido la emisora durante el Gltimo mes.
Tiempo medio de dedicaciéon a la emisora.

Tiempo medio de dedicacién en el Ultimo mes.

Share, cuota de oyentes y total de horas de audiencia diaria.
(datos generales y del Ultimo mes)

Junio de 2012
www.audiencia.org 5de 22



INFORTECNICA

Areas de realizacion del estudio o f BT s ¢ a ¥
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Anadlisis cuantitativo
Poblacion total de los municipios de la muestra =y 1.155.772

Municipios = Todos los municipios
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Pregunta - jConoce la emisora Punto Radio - Bizkaia?

Universo: poblacion mayor de 15 afios de: Provincia de Bizkaia

Respuesta Porcentaje
|’ 60.7% : Grado de conocimiento de la poblacién
No 39’3% respecto al nombre de la emisora

No
39,3%

Si
60,7%

Pregunta - En cuanto a la recepcion de la senal Punto Radio - Bizkaia ;se recibe bien,
regular o mal?

Universo: poblacién de: Provincia de Bizkaia que conoce la emisora

Respuesta Porcentaje

Bien 35,6%

Mal / No puede sintonizarla 4,1% Calidad de recepcién
Regular 9,6%
No sabe 50,7%

No sabe
50,7%

Mal/ No

puede
Regular  gihioniza

9,6% rla 4,1%
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Pregunta - ;Con qué frecuencia sigue la emisora?

Universo: poblacion mayor de 15 afios de: Provincia de Bizkaia

Respuesta Porcentaje de poblaciéon Personas
Casi cada dia 3,8% 43.890
Varias veces a la semana 2,5% 29.260
Una vez a la semana 10,1% 117.040
Mas de una vez al mes 5,1% 58.520

Esta emisora es seguida por 248710 personas del area indicada.

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12%

Casi cada dia
Varias veces a la semana
Una vez a la semana

10,1%

M4s de una vez al mes

® Porcentaje de poblacion

Indicadores de audiencia de la emisora en el drea especifica

Minutos / dia: Tiempo medio de dedicacion diaria a la emisora en el area especifica.
Desviacion tipica (o) : o desviacion estandar es una medida de dispersién de la media.

Minutos / dia Desviacion tipica (o)
4,7 22,4

SHARE: cuota de audiencia, expresada en porcentaje, respecto al resto de emisoras.

| 4,5% |

Cuota de oyentes (GRPSs): cuota de audiencia, expresada en numero de personas, respecto al resto de emisoras.

Cuota de oyentes (GRPs)
34.348

Horas de audiencia diaria: total de horas de seguimiento que dedica el conjunto de la poblacion.

Horas de audiencia diaria

91.073,7
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Pregunta - ; Aproximadamente, cuando fue la ultima vez que escucho Punto Radio -
Bizkaia?

Universo: poblacion mayor de 15 afios de: Provincia de Bizkaia

Respuesta Porcentaje de poblaciéon Personas

Hoy o ayer 5,5% 63.330
Menos de 7 dias 3,4% 39.296
Menos de 15 dias 6,4% 73.969
Menos de un mes 5,5% 63.330

Esta emisora ha sido escuchada por 239926 personas del area indicada durante el
ultimo mes.

0% 1% 2% 3% 4% 5% 6% 7%

Hoy o ayer 5,5%
Menos de 7 dias
Menos de 15 dias 6,4%

Menos de un mes

m Porcentaje de poblacién

Indicadores de audiencia de la emisora en el drea especifica durante el Gltimo mes

Minutos / dia: Tiempo medio de dedicacion diaria a la emisora en el area especifica.
Desviacion tipica (o) : o desviacién estandar es una medida de dispersién de la media.

Minutos / dia Desviacion tipica (o)
5,0 17,8

SHARE: cuota de audiencia, expresada en porcentaje, respecto al resto de emisoras.

| 4,8% |

Cuota de oyentes (GRPSs): cuota de audiencia, expresada en numero de personas, respecto al resto de emisoras.

Cuota de oyentes (GRPs)
36.324

Horas de audiencia diaria: total de horas de seguimiento que dedica el conjunto de la poblacion.

Horas de audiencia diaria

96.314,3
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Andlisis por grupos de sexo y edad

= Conocimiento del nombre de la emisora por sexos y edades.

Frecuencia de seguimiento por sexos.
Tiempo de dedicacion diario por sexos y edades.

Tiempo de dedicacion diario de los habituales a la emisora por sexos y
edades.

Los datos que se presentan a continuacion estdn basados en el conjunto de la muestra y no son
proporcionales a la poblacion de cada area.
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Pregunta - ;jConoce la emisora Punto Radio - Bizkaia?

Universo: poblacion mayor de 15 afios de toda el area de la muestra.

Andlisis comparativo por grupos de sexo

Resp / Grupo Hombres Mujeres
Si 57,1% 62,1%
No 42,9% 37,9%
mSi No
57.1% 62,1%
42,9% 37,9%
Hombres Mujeres
Andlisis comparativo por grupos de edad
Resp \ Grupo De 15 a 30 De 30 a 45 De 45 a 60 Mas de 60
Si 41,7% 68,8% 63,6% 61,0%
No 58,3% 31,3% 36,4% 39,0%
ESi © No
68,8% .
58,3% 63,6% 61,0%
41,7% 26.4% 39,0%
J b ,
De 15a 30 De 30 a 45 De 45 a 60 Mas de 60
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Pregunta - ;Con qué frecuencia sigue la emisora?
Universo: poblacion mayor de 15 afios de toda el area de la muestra.

Andlisis comparativo por grupos de sexo

Respuesta Hombres WINEES
Casi cada dia 2,0% 5,6%
Varias veces a la semana 6,0% 2,0%
Una vez a la semana 4,0% 13,0%
Mas de una vez al mes 4,0% 5,6%

B Hombres © Mujeres

13,0%
5,6% 6,0% 5,6%
4,0% 4,0%
2,0% 2,0%
Casi cada dia Varias veces ala Unavez ala semana M4s de una vez al
semana mes
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Tiempo medio de dedicacion diaria a la emisora (minutos / dia)

Universo: poblacion mayor de 15 afios de toda el &rea de la muestra.

Andlisis comparativo por grupos de sexo

Hombres Mujeres
3,8 6,8
10
9
8
7
6
5
4
3 -
2 -
1 -
0 -

Hombres Mujeres
Andlisis por grupos de edad
Menos de 30 De 30 a 50 Mas de 50
1,8 4,9 7,0

10
9
8
7
6
5
4
3
2
L — R
O -

Menos de 30
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Tiempo medio de dedicacion diaria a la emisora (minutos / dia)

Universo: Poblacidn que sigue la emisora, por lo menos ocasionalmente.

Andlisis comparativo por grupos de sexo

Hombres Mujeres
29,6 53,6

70

60

50

40

30 -

20 A

10 -

O -

Hombres Mujeres

Andlisis de sus seguidores por grupos de edad:

Menos de 30 De 30 a 50
18,6 51,3

Mas de 50

65,9

P :-
0-

Menos de 30
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Andlisis sobre los oyentes habituales de la emisora

= Distribucién de la audiencia durante el dia
Distribucién de la audiencia durante la semana
Hadbitos de escucha
Conocimiento y valoracién de la programacién

Conocimiento y valoracion de sus locutores

Se consideran habituales los que dedican una media de mas de un minuto al dia a la emisora.
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Pregunta - ;A qué horas escucha habitualmente Punto Radio - Bizkaia?
Universo: poblacién habitual de la emisora.

Andlisis general

Preferencia horaria radio en

Respuesta Preferencia horaria emisora
general
Mafiana 54,0% 47,1%
Mediodia 10,2% 13,2%
Tarde 18,8% 23,9%
Noche 12,4% 13,8%
Madrugada 4,6% 1,9%

Distribucién de la audiencia durante el dia

60%

50%

40%

30%

20%

10%

~

0%
Manana Mediodia Tarde Noche Madrugada

e Preferencia horaria emisora

== e Preferencia horaria radio en general

Los resultados obtenidos son un reflejo del horario mas comun de sintonizacién de la emisora. Lo que
no significa que no la sigan fuera del horario mas habitual.

Junio de 2012

www.audiencia.org 16 de 22



@ INFORTECNICA

Pregunta - ;Qué dias de la semana suele escuchar Punto Radio - Bizkaia?

Universo: poblacién habitual de la emisora.

Andlisis general

Respuesta Porcentaje de respuestas

Lunes 15,2%
Martes 14,0%
Miércoles 14,8%
Jueves 14,0%
Viernes 15,2%
Sabado 12,8%
Domingo 14,0%

Distribucién de la audiencia durante los dias de la semana

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%
Lunes Martes
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www.audiencia.org

Miércoles

" Porcentaje de respuestas

17 de 22



INFORTECNICA

Pregunta - A continuacién le nombraré una serie de programas y usted me tiene que
decir si los conoce y qué puntuacién del 1 al 10 le otorga segin su agrado

Universo: poblacién habitual de la emisora.

Andlisis general

Porcentaje de

R L Puntuacién
espuestas poblacién que media
conoce

Ciudadanos en Punto 30,6% 5,4
Bizkaia y Punto 36,4% 5,8
Noticias en Punto 64,6% 6,8
Punto Deportivo 38,6% 6,4
Punto Deportivo Ciclismo 36,4% 5,8
El partido del Athletic 58,4% 6,2
El partido del Gescrab Bizkaia 48,6% 6,0

Ciudadanos en Punto

Bizkaia y Punto
Noticias en Punto 64,6%
Punto Deportivo
Punto Deportivo Ciclismo
El partido del Athletic 58,4%

El partido del Gescrab Bizkaia 48,6%

B Porcentaje de poblacién que conoce

Ciudadanos en Punto 5,4
Bizkaia y Punto 5,8
Noticias en Punto 6,8
Punto Deportivo 6,4
Punto Deportivo Ciclismo 5,8
El partido del Athletic 6,2

El partido del Gescrab Bizkaia 6,0

Puntuacién media
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Pregunta - A continuacién le nombraré una serie de presentadores y usted me tiene que

decir si los conoce y qué puntuacién del 1 al 10 le otorga segin su agrado

Universo: poblacién habitual de la emisora.

Andlisis general

Respuestas

poblacién que

Porcentaje de

Puntuacién

media

conoce

Txetxu Ugalde 62% 7,4
Blanca Saez 58% 7,2
Patxi Herranz 40% 7,0
Naiara Vink 26% 6,8
Imanol Reino 52% 7,2
Mikel Uriarte 40% 7,2

Guillermo Estecha 48% 7,4

Jagoba Tirado 24% 6,8

Txetxu Ugalde
Blanca Saez

Patxi Herranz
Naiara Vink
Imanol Reino
Mikel Uriarte
Guillermo Estecha

Jagoba Tirado

Txetxu Ugalde
Blanca Saez

Patxi Herranz
Naiara Vink
Imanol Reino
Mikel Uriarte
Guillermo Estecha

Jagoba Tirado
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24%
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7,2
7,0
6,8
7,2
7,2
6,8

Puntuacién media

62%

7,4
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Pregunta - ;Donde suele escuchar Punto Radio - Bizkaia?

Universo: poblacién habitual de la emisora

Respuesta Porcentaje
En casa 66,7%
En los desplazamientos 17.8%
(coche, tren, etc.)
En otros lugares 15,6%
En otros
lugares

15,6%

En los
desplaza
mientos

(coche,

tren, etc.)

17,8%
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Andlisis sobre la poblacidén no oyente

= Andlisis de las causas o factores adversos a la audiencia

Se consideran no oyentes los que dedican una media de menos de un minuto al dia a la
emisora.
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Principales motivos por los que no se escucha la emisora

Universo: poblacion general de toda el area de la encuesta que escucha la emisora menos de un minuto al
dia de media.

Andlisis general

Resp / Grupo Porcentaje
Desconocimiento de la emisora 51,6%
No escucha la radio / 0 ninguna emisora en concreto 34,4%
Desconocimiento de la programacion de la emisora 2,2%
Dedica poco tiempo a escuchar la radio 3,2%
Problemas con la recepcién de la sefial 3,2%
Prefiere la programacion de otras emisoras 5,4%
Otros motivos 0,0%

2,2%

W Desconocimiento de la emisora
B No escucha la radio / 0o ninguna emisora en concreto
B Desconocimiento de la programacion de la emisora
Dedica poco tiempo a escuchar la radio
M Problemas con la recepcién de la senial
B Prefiere la programacion de otras emisoras
Otros motivos



